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③ iOS 端末 1 台で作業している場合 

アプリ認証による初回ログインに共通する操作を行い、「アプリ認証」画面に遷移してから

の手順です。 

・アプリ認証に使用する端末が iPhone の場合 

③-1 「設定」 ＞ 「一般」 ＞ 「自動入力とパスワード」 と遷移し、「確認コードを設定する

アプリ」が「Authenticator 」になっていない場合は、「Authenticator 」に変更

してください。加入者ポータルログイン後は元に戻しても差し支えありません。 

 

 

 

 

 

 

※iOS のバージョン、機種、使用言語などによって手順が異なる場合があります。 

  

https://www.its-kikin.or.jp/files/16_portal/login_app_common.pdf
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・アプリ認証に使用する端末が iPad の場合 

③-1’「設定」 ＞ 「パスワード」 ＞ 「パスワードオプション」を開き、「確認コードを設定

するアプリ」が「Authenticator 」になっていない場合は「Authenticator 」

に変更してください。加入者ポータルログイン後は元に戻しても差し支えありません。 

  
※iOS のバージョン、機種、使用言語などによって手順が異なる場合があります。 
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③-2 以下は iPhone の画面で説明します。 

「認証アプリをダウンロードしたスマートフォン等で～」の「▶」を押すと、メッセージボック

スが開きます。ボックス下部の加入者ポータルの「認証アプリに認証情報を登録」ボタン

を押します。 

 

③-3 認証アプリの起動を確認するモーダルが表示されるので、「開く」を押します。 
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③-4 認証アプリにアカウントが追加されます。表示される 6 桁の確認コードを控えて

おきます。 

※認証アプリの確認コードは 30 秒ごとに更新されます。 

 

③-5 加入者ポータルを開いているブラウザに戻り、画面下部の「続行」ボタンを押し

ます。 
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③-6 確認コードを入力する画面に遷移します。認証アプリに表示されていた 6 桁の確認

コードを入力し、「続行」ボタンを押します。 

 

※一定時間（3 分程度）以内に正しい確認コードを入力して「続行」ボタンを押さなかった

場合、初回ログインを続けられなくなります。その場合は認証アプリのアカウントを削除

したうえ、「キャンセル」ボタンを押してトップ画面に戻り、アプリ認証または SMS 認証

のどちらかを選択するところから初回ログインをやり直してください。 
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③-7 ホーム画面に遷移すれば、初回ログインの作業は完了です。 


